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前言 

本说明书适用于 GST-DTS-2020P 分布式光纤线型感温火灾探测器。本手册详细介绍了 GST-

DTS-2020P的性能特点、操作说明、常见故障处理等相关内容。本手册为受过专门培训或具有仪

器操作控制相关知识的技术人员提供了准确的使用参考。为了确保 GST-DTS-2020P 的正常运行，

敬请用户在操作仪器前，务必仔细阅读并正确理解本手册，并严格按照本手册所述操作步骤进行

操作，以免造成仪器不必要的损坏，或对操作人员造成意外伤害。使用过程中，若有疑问或需进

一步了解相关信息，请及时与我公司联系。非常感谢您选择使用我公司的产品。 
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第1章 注意事项 

本探测器属精密电子产品，需专人管理，严禁他人随意触动。 

用户应认真做好值班记录，如发生报警，应先按下探测器上的“消音”键，迅速确认火情后

酌情处理。处理完毕后做执行记录，如确认为误报警，在记录完毕后，联系我公司技术服务部。 

我公司负责探测器的保修，发现问题请及时和我公司技术服务部联系，用户不得自行拆开或

维修，否则后果自负。 

产品仅应被安装在产品使用说明书所明示规定的使用环境，不适用于有爆炸性气体或有腐蚀

性气体的场所（包括烟草仓库）。产品不可被安装在对设备有特殊认证要求的环境或场所（包括

但不限于爆炸性环境、船舶、飞机、火车、机动车等交通工具）。如有特殊需求，请联系我公司

相应销售人员。 

用户应遵照相关适用的消防探测报警国家标准和行业标准、并按照产品使用说明书和/或用

户手册安装、配置、使用并维护本产品。用户配接使用第三方产品时，请遵循国家或行业有关规

定以及产品的规格说明书，并进行系统测试以保证产品之间在电气、机械等方面的兼容性。因未

遵守前述要求而导致的任何问题、责任和损失，我公司概不承担责任。如有特殊需求，请联系我

公司相应销售人员。 

本探测器含有电池作为备用电源。关机时，备电开关一定要关掉，否则，由于监控设备内部

依然有用电电路，将导致备电放空，有损坏电池的可能。由于监控设备使用的免维护铅酸电池有

微小的自放电电流，需要定期充电维护，如监控设备长时间不使用，需要每个月开机充电 48 小

时。如果监控设备主电断电后使用备电工作到备电保护，此时电池电量较低，需要尽快恢复主电

供电并给电池充电 48 小时，如果备电放空后超过 1 周不进行充电，可能损坏电池。建议电池至

少每三年更换一次。因电池维护不当导致的电池损坏，不在保修范围。 

第2章 概述 

2.1 系统简介 

GST-DTS-2020P 分布式光纤线型感温火灾探测器（以下简称探测器）是由信号处理单元（以

下简称主机）和感温光纤两部分共同组成。产品安装方便，运行稳定，符合 GB 16280-2014 标准

相关要求。本探测器可与我公司火灾报警控制器和图形显示装置以及 DTS-CRT 软件配套使用，

也可以作为独立式探测器使用。 

2.2 工作原理 

GST-DTS-2020P 分布式光纤线型感温火灾探测器是利用光时域反射（OTDR）技术和拉曼

（Raman）散射效应测量沿光纤分布的温度变化。该系统中光纤既是传输介质，又是传感器，激

光脉冲沿光纤向前传输，激光与光纤介质相互作用，产生极为微弱的背向拉曼散射光（温度敏感

的 anti-stokes 光和温度不敏感的 stokes 光），经波分复用器分离后由高灵敏光电探测器所探测，

再经高速信号采集和微弱信号处理，得到背向散射信号光的光强比值和返回时间，从而实时获得

温度及位置信息，通过判断光纤温度及其变化确认是否有火灾发生并根据联网方式将火警信息发

送到配接设备。 

2.3 技术特性 

2.3.1 探测器类别：分布式光纤、差定温、可恢复式、分布定位、探测报警型； 
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2.3.2 测量距离：单通道 10km 或 4 通道总长度 10km； 

2.3.3 通道数：4 通道； 

2.3.4 温度分辨率：0.1℃； 

2.3.5 定位精度：±1m； 

2.3.6 定温动作温度：60℃、70℃、85℃；动作温度误差±10% 

2.3.7 标准报警长度：2m 

2.3.8 光纤类型：GI62.5/125-27/250DTS 多模； 

2.3.9 光纤外径：3.0mm 

2.3.10 光纤接口：FC/APC 

2.3.11 防护等级：IP20； 

2.3.12 电源： 

主电：AC220V/50Hz 电压变化范围＋10%～－15% 

备电：DC24V 12V/14Ah 密封铅酸电池，2 节 

最大工作电流：≤1A 

额定保护电流：2A 

2.3.13 输出继电器：8 组常规输出，1 组火警输出，1 组故障输出； 

2.3.14 显示屏：8 英寸触摸显示屏 

2.3.15 通讯接口：USB、CAN、RS485、以太网； 

2.3.16 外形尺寸：482mm*395mm*177mm 

2.3.17 安装方式：4U 盘式 

2.3.18 执行标准：GB 16280-2014 

2.3.19 使用环境： 

      工作温度：-10~50℃；  

      相对湿度：≤95%，不凝露； 

2.4 产品特点及功能 

◆ 将光纤作为传感器，采集数万个温度数据，覆盖区域零盲点，实现真正意义的分布式测

量； 

◆ 测量距离广，监控区域大，测量精度高，响应速度快，实现 10km 秒级定位火灾位置； 

◆ 实时采集监测区域信息，显示器进行直观显示，实现全年不间断可视化监测； 

◆ 现场只需光纤，无需额外铺设电缆，防燃、防爆、耐腐蚀、抗电磁干扰，具有超高稳定

性、安全性、免维护性； 

◆ 报警方式灵活，可实现差定温报警，具有 4 路测量通道，根据使用环境灵活搭配选用，

确保火灾发生初期可靠报警； 

◆ 采用 8 寸大屏幕显示，界面简洁，操作性强，人机交互友好； 

◆ 具有多种接口、拓展性强，可通过 CAN、RS485 和以太网输出多种信息，实现多系统

数据共享、联动； 

◆ 可查询历史温度记录，最长回溯记录 7 天，支持曲线回放及单点位置温度查询。 
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第3章 探测器结构及接口说明 

3.1 探测器结构外观示意图 

探测器外观示意图如图 3-1 所示。 

395

482

448

177

38

安装孔

提手

液晶屏

指示灯
USB 按钮

喇叭出音孔

 

图 3-1 

3.2 感温光纤结构示意图 

感温光纤：YOFC A-TDCI 铠装多模单芯测温光缆，其结构示意图如图 3-2 所示。 

 

图 3-2 

  

按键 
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3.3 探测器各部分说明 

探测器各部分如图 3-3、图 3-4 所示 

 

图 3-3 探测器正视图 

 

图 3-4 探测器后视图 

1. 指示灯： 

火警指示灯：火警时红色常亮； 

运行指示灯：运行时绿灯常亮； 

故障指示灯：故障时黄灯常亮。 

2. USB：三路 USB-A 接口，支持 U 盘升级程序及连接其他外接设备。 

3. 按键：两个按键，分别为“复位”与“消音”。 

“消音”：在故障报警状态下，按下“消音”键可中止故障音响；有新的故障时，重新发声。

在正常工作状态下，此键无响应。 

“复位”：当火警或故障等处理完毕后，按下“复位”键对控制器进行复位操作，清除当前

的所有火警、故障和消音状态。 

4. 光纤法兰：4 通道光纤接口，通道 1-通道 4。 

5. RJ45：以太网接口，用于配接图形显示装置或火灾报警控制器等。 

6. 备电开关：用于接通或断开备电电源。 

7. 主电开关：用于接通或断开主电电源。 

8. 交流输入：交流 220V 接线端子及机箱保护接地线端子。 

9. CAN&485 端子：各 1 组，CANH、CANL、485A、485B。 

120：CAN 终端匹配电阻，通过拨动开关选择是否接入匹配电阻。 

   CAN：用于连接火灾报警控制器；Tx-数据发送指示灯，Rx-数据接收指示灯 

   RS485：用于连接其他第三方设备 modbus 通讯；Tx-数据发送指示灯，Rx-数据接收指示灯 
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10. 继电器输出端子：8 组常规输出端子，1 组火警输出端子，1 组故障输出端子。 

火警端子：火警继电器输出，上电后 NC 与 COM 短路，NO 与 COM 开路。当发生火警后

NC 与 COM 开路，NO 与 COM 短路； 

故障端子：故障继电器输出，上电后 NC 与 COM 开路，NO 与 COM 短路，当发生故障后

NC 与 COM 短路，NO 与 COM 开路。 

常规输出端子：上电后默认开路，动作后短路。 

11. 电池仓：内置两节 12V/14Ah 大容量电池。 
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第4章 安装与调试 

4.1 开箱检查 

在安装以前，应首先对现场设备进行检查。 

检查探测器装箱单的内容是否与该工程配置相符。打开包装箱后，根据装箱单的内容对箱内

的货物逐一检查，主要检查内容包括：使用说明书等随机附件，核对无误后再对探测器外观进行

必要的检查。各项检查中如发现有不符合要求的情况请与我公司技术服务部联系。 

4.2 开机检查 

探测器进入现场后，应接通电源进行开机检查。检查内容包括： 

a) 探测器的按键、液晶屏和指示灯显示是否正常。 

b) 进入正常工作后，观察有无故障，设备是否正常。 

c) 如在某一步发现异常，应按故障处理部分适当处理，如问题继续存在，应通知我公司技术

服务部。 

4.3 安装方式 

4.3.1 探测器主机安装 

4U 盘式机箱，机柜内安装，如图 4-1、图 4-2 所示 

 

图 4-1 探测器主机安装方式 
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尺寸 

（mm） 

W6 H5 H6 直径 D3 

465.0 37.7 101.6 6.8 

图 4-2 安装尺寸图 

4.3.2 感温光纤安装 

感温光纤不同场景的设置，如下图 4-3、4-4、4-5、4-6、4-7、4-8、4-9 所示。 

 

图 4-3 公路、铁路、地铁隧道感温光纤的设置 

 

图 4-4 电缆隧道、夹层、桥架、竖井感温光纤的设置 
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图 4-5 掩埋式石油、天然气管道感温光纤的设置 

 

图 4-6 供热管道感温光纤的设置 

 

图 4-7 除液化石油气外的石油储罐感温光纤的设置 
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图 4-8 煤粉输运带的感温光纤的设置 

 

图 4-9 工业建筑中的重要厂房和仓库感温光纤的设置 

4.4 接线和设置 

探测器主机检查完毕后，如各项测试均符合要求，将光纤连接到主机，连接时主机应在关机

状态。安装时应注意以下几个方面： 

● 光纤编号，安装前将对应光纤进行编号，防止多条光纤之间产生混淆。 

● 光纤端头保护，安装前保证光纤两端接头的保护帽插接牢固没有损坏，光纤插接到主机

上时注意光纤端面不要触碰到法兰，切勿向端面吹气以免造成污染。安装过程中切勿将

接头拖地。 
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● 安装方向，根据光纤米标位置，将首端连接到探测器，以免定位错误。 

● 光纤预留，建议在每个分区附近预留 10 米左右的光纤，方便以后熔接测试等。 

● 在光纤布线施工过程中，要确保感温光纤的最小曲率半径不得小于 10 厘米，感温光纤

要自然盘绕，不能使感温光纤受到外力，否则会增加感温光纤的附加损耗，引起探测的

温度误差增大。 

● 由于测量时光纤前端与末端测得数值受干扰较大，故光纤前后各 10 米不参与测量，实

际测量距离需减去 20 米，实际布线时需要将前 10 米盘到机柜下方。 

同时，由于光纤十分脆弱，容易折断，使用过程中要十分注意： 

1） 禁止使用高温物体对光纤进行非检测性加热，以免损坏光纤。 

2） 禁止踩踏、折弯、用力拖拽光纤。 

3） 光纤端面保护套不要随意摘下。 

4） 光纤接头严禁与金属、地板、墙壁等坚硬物体碰撞。 

注：由于机器正常工作时需要发出激光，请勿直视法兰接口或光纤端面接口以免受伤。 

4.5 调试 

探测器与光纤安装完成后需进行调试确认，在调试前应按设计要求检查设备的型号、数

量、附件、安装方式、接线等。检查完成后可以给设备上电。 

1. 打开电源主备电开关后，探测器上电自检正常。 

2. 对探测器进行工程配置，工程配置方式详见 5.2.2。 

3. 工程配置完成后根据实际需要设置报警策略、报警分区及通道设置，设置方式详见

5.2.3、5.2.4 及 5.3.9，保存后下次开机无需再进行配置。 

4. 工程配置完后，需查看温度曲线采集是否正确，如曲线倾斜或采集温度有误，需要

温度修正，按照 5.2.7 中说明进行修正。 

5. 位置校准，根据工程需要决定是否校准光纤位置，按照 5.2.9 中说明计算修正系数

与偏移。 

6. 根据实际需要连接其他设备，例如控制器、图形显示装置以及继电器输出控制设备

等，并按照 5.2.5 中说明进行相应联网配置。 

7. 根据现场需要按照 5.2.12 中说明进行用户设置。 

8. 根据用户需求按照 5.2.10 中说明进行用户密码设置。 

9. 探测器配置完成后，可以采用工程配置中的模拟报警功能进行测试；也可以取出一

小段光纤约等于 3 米，盘成圈，直径需要大于 10 厘米放入至少 94 度的水中，测试

和查看报警信息。 

10. 关闭主电源开关，备电能正常工作，恢复主电，探测器能进入正常监视状态。 
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第5章 软件功能说明 

5.1 主界面 

开机后主界面如下图 5-1 所示，包括顶部状态栏，中间显示区域以及底部操作栏。 

 

图 5-1 主界面 

状态栏显示故障、火警、采集状态、电源状态、DTS 连接状态、时间信息。图标说明见下表。 

中间显示区域指示四个通道光纤当前温度曲线；右侧指示各通道光纤的长度及最高温和最低

温，最高温和最低温的显示与通道启用状态相关联，禁止通道则不显示最高最低温度；缩放按钮

可对温度曲线进行缩放操作。 

底部操作栏包括四个通道选择按钮和菜单按钮。四个通道选择按钮可实现对应通道的温度曲

线显示。数据监控界面中通道选择按钮状态与通道启用状态相关联，通道禁用则监控界面通道选

择按钮无法使用。 

 图标说明 

 
联网正常 

 
联网断开 

 
正常采集 

 
停止采集 

 
报警提示图标 

 
故障提示图标 

 
消音提示图标 

 
备电故障，主电正常 

 
备电充满，主电正常 

 
备电充电，主电正常 

 
备电欠压，主电故障 

 
备电工作，主电故障 
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5.2 故障信息界面和报警信息界面 

当发生故障或火灾报警时自动进入故障信息界面或报警信息界面，如图 5-2、图 5-3 所示。

右下角为菜单按钮，点击后进入功能列表。 

 
图 5-2 故障信息界面 

 
图 5-3 报警信息界面 

5.3 菜单界面 

在主界面按下“菜单”按键后进入主菜单界面，如图 5-4 示。 

界面上方为状态栏；界面中间共有 15 个功能菜单，分别为“工程调试”、“报警策略”、“报

警分区”、“联网设置”、“系统升级”、“温度修正”、“模组设置”、“通道设置”、“密码设置”、“系

统自检”、“用户设置”、“报警记录”、“运行记录”、“温度记录”、“产品支持”。界面下方为操作

栏，包含 5 个功能按键，分别为“开始采集”/“停止采集”、“消音”、“复位”、“报警”、“故障”。 

功能菜单中“工程调试”、“报警策略”、“报警分区”、“联网设置”、“温度修正”、“模组设置”、

“通道设置”、“密码设置”需要具有调试员权限方可操作，这些功能菜单中的参数在移交给用户

前，我公司技术人员已设置好，用户无须改变。用户可以操作和查看“用户设置”、“报警记录”、

“运行记录”、“温度记录”、“产品支持”、“消音”、“复位”菜单内容。 
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图 5-4 

5.3.1 操作栏按键 

●开始采集/停止采集：开始/停止温度采集，点击后开始采集温度，采集开始后再点击一下

停止采集； 

●消音：消音按键，点击后中止故障或报警音； 

●复位：复位系统中所有故障、报警及 DTS 状态； 

●报警：切换系统报警界面，可供用户查看系统当前发生的报警信息，如图 5-2 所示； 

●故障：切换系统故障界面，可供用户查看系统当前发生的故障信息，如图 5-3 所示。 

5.3.2 工程调试 

点击“工程调试”后进入如下界面，如图 5-5 所示。 

 

图 5-5 

●工程配置：通道上接入光纤后，使用工程配置，主机可以自动对各个通道进行配置与检查。 

●模拟报警：模拟报警根据分区模拟光纤产生报警信息。选择分区信息可在指定分区上进行模拟

报警。如图 5-6 所示。 
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图 5-6 

●原始数据：查看光纤采集数据的原始曲线，以便检查光纤是否异常。如图 5-7 所示。 

 

图 5-7 

●继电器调试：测试继电器的开关状态。如图 5-8 所示。 

 

图 5-8 

5.3.3 报警策略 

点击“报警策略”后进入如下界面，显示光纤主机系统中所有报警策略信息，在报警策略界

面可以对策略进行新增、修改和删除。如图 5-9 所示。修改完成后点击“保存”。 
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图 5-9 

在以上界面中点击“新建策略”进入以下界面，如图 5-10 所示。 

●策略名称：设置报警策略名称。 

●定温阀值：设置光纤定温报警温度值。 

●差温阀值：设置光纤差温报警差温值。 

 

图 5-10 

5.3.4 报警分区 

点击“报警分区”后进入如下界面，显示光纤主机系统中所有报警分区信息，在报警分区界

面可以对分区进行新增、修改和删除。如图 5-11 所示。修改完成后点击“保存”。 
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图 5-11 

在以上界面中点击“新建分区”进入以下界面，如图 5-12 所示 

 

图 5-12 

●分区编码：设置报警分区的分区编码，范围 1~999。 

●用户编码：设置当前分区的用户编码，长度为 6 位，范围 1~999999，用于发生火警时上

传 CAN 数据时的二次码。 

●分区名称：设置当前分区的名称。 

●通道编号：选择要进行分区的通道编号。 

●光纤起始：设置分区起始位置 

●光纤结束：设置分区结束位置 

●报警策略：选择分区报警策略 

●关联继电器：设置分区发生报警后需要触发的继电器 

5.3.5 联网设置 

点击“联网设置”后进入如下界面，如图 5-13 所示。修改完成后点击“保存”。 
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图 5-13 

●本地网络：配置光纤主机网络参数。 

 自动获取：选择后，IP 地址、子网掩码和网关地址将自动分配，否则需要手动配置，配

置参数需确保正确。 

●CRT网络： 

CRT 地址：配置光纤主机与 CRT 通讯地址。 

CRT 端口：配置光纤主机与 CRT 通讯端口。 

通讯状态：配置光纤主机与 CRT 的通讯状态，默认停用。 

●通讯地址：配置光纤主机联网通讯地址。 

●CAN：配置光纤主机的 CAN通讯参数。 

CAN 状态：配置 CAN 是否与控制器进行通讯，默认启用。 

二次码兼容：配置 CAN 通讯时二次码传输方式，默认高 6 位对齐。 

●RS485：配置光纤主机与第三方设备的通讯状态，默认停用。 

5.3.6 系统升级 

点击“系统升级”后进入如下界面，如图 5-14 所示。 

 

图 5-14 

●版本查询： 

显示核心主板系统软件版本信息。 

显示主控板软件版本信息。 

显示 DTS 模组软件版本信息及硬件版本信息。 
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●主板升级：对主板程序进行升级。 

●模组升级：对 DTS 模组程序进行升级。 

●系统初始化：初始化会将机器的配置参数恢复到默认状态，请谨慎操作，应仅由专业技术

人员操作。 

注：需要在未接光纤的情况下使用初始化功能。 

5.3.7 温度修正 

点击“温度修正”后进入如下界面，如图 5-15 所示。修改完成后点击“保存”。 

工程配置后，当实际温度和测量温度出现偏差时，需要进行温度修正。输入光纤测量起始位

置和所在环境温度，点击“温度修正”进行校准。 

 

图 5-15 

5.3.8 模组设置 

点击“模组设置”后进入如下界面，如图 5-16 所示。修改完成后点击“保存”。 

 

图 5-16 

●光开关保护时间(ms)：设置光开关切换时间。 

●参考光纤长度(m)：查看探测器内部光纤长度值。 

●泵浦电流(mA)：通过此参数设置光强，调整温度曲线波动。 

●脉冲宽度(ns)：查看探测器设置的脉宽。 

5.3.9 通道设置 

点击“通道设置”后进入如下界面，如图 5-17 所示。修改完成后点击“保存”。 
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图 5-17 

点击对应的通道后进入如下界面进行通道参数设置，如图 5-18 所示。 

 

图 5-18 

●通道号：显示待设置的通道号。 

●通道状态：可设置通道的启用、停用状态，通道启用后可以采集通道光纤温度数据，停用

后系统将不采集此通道光纤温度。 

●光纤长度：设置探测器配接光纤的长度。 

●位置修正系数：通过此系数可以修正配接光纤报警和故障位置。 

●位置修正偏移：通过此系数可以修正配接光纤报警和故障位置。 

●温度修正系数：设置通道中光纤的修正系数值，默认为 0.0017。 

●测量模式： 

单端模式：通道的光纤首端接入当前通道，尾端不接入，只对当前通道进行测量。 

双端模式：通道的光纤首端接入当前通道，尾端接入从端的通道。选择双端模式，从端通道

号选择尾端接入的通道。正常情况下只对主通道进行测量，发生断纤后主通道与从通道进行分别

测量。 

注：一、三通道支持配置双端模式，一通道配置为双端模式时二通道默认为从端通道，三通

道配置为双端模式时四通道默认为从端通道。 

5.3.10 密码设置 

点击“密码设置”后进入如下界面，如图 5-19 所示。修改完成后点击“保存”。 
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图 5-19 

系统用户分为两类： 

●调试员：可以设置系统中所有参数及功能。以下功能：工程调试、报警策略、报警分区、

联网设置、温度修正、模组设置、通道设置、密码设置，需要使用调试员权限方可操作。 

●操作员：可查看日志及进行用户配置、系统复位和系统自检，操作员默认的密码：12345678。 

5.3.11 系统自检 

扬声器依次播放故障音和火警音；显示屏依次显示红、绿、蓝；红、绿、黄指示灯同时亮起，

自检结束后同时熄灭。 

5.3.12 用户设置 

点击“用户设置”后进入如下界面，如图 5-20 所示。修改完成后点击“保存”。 

 

图 5-20 

●工作情况 

机箱温度：显示当前机箱内的实际温度。 

机箱预警温度：设置机箱内报警温度的上限，当机箱内温度达到设置温度 10 分钟后系统会

发生主机内温度超限故障报警。 

充电电压：显示当前实时采集的电池充电电压值。 

备电电压：显示当前实时采集的备电电压值和充电状态。 

●系统时间 

时间设置：当系统单机工作时，可以进行本地设置系统时间。 

●屏保设置 
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屏保时间：设置系统空闲屏保时间，屏保时间到后息屏，当屏幕被触发时屏幕亮度还原。 

●常规 

屏幕亮度：调整系统屏幕的明暗度。 

音量：调整系统报警音量。 

风扇：通过控制风扇可实现自动控制风扇转速或手动控制风扇转速。 

5.3.13 报警记录 

点击“报警记录”后进入如下界面，如图 5-21 所示。可查看所有发生的报警日志信息。 

 
图 5-21 

5.3.14 运行记录 

点击“运行记录”后进入如下界面，如图 5-22 所示。可查看所有系统运行记录信息。 

 

图 5-22 

5.3.15 温度记录 

点击“温度记录”后进入如下界面，选择查询开始日期与结束日期及查询通道，点击查询按

钮，查询时间段内温度记录，如图 5-23 所示。最多可查询 7 天内的温度记录，单次最多可查询

24 小时温度记录。 



GST-DTS-2020P 分布式光纤线型感温火灾探测器使用说明书 

海湾安全技术有限公司                                                    http://www.gst.com.cn    

22 

 

图 5-23 

点击曲线回放选项卡，可以进行播放并设置播放速度，如图 5-24 所示。 

 

图 5-24 

点击单点曲线选项卡，输入光纤位置点击查找可显示该位置在查询时间内的温度曲线。如图

5-25 所示。 

 

图 5-25 

5.3.16 产品支持 

获取我公司产品支持方式，如图 5-26 所示。 
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图 5-26 

第6章 用户操作 

6.1 开机与自检 

当探测器调试工作完成后，用户可以按照下列顺序开机启动设备： 

1）开机前确认探测器系统各部分电源开关均已关闭。 

2）确认系统各部分连接完好。 

3）打开消防电源总开关。 

4）待消防电源输出稳定后，打开探测器的主电开关、备电开关，系统自动进入开机自检。 

 5）开机自检结束后，进入正常温度监控界面。 

6.2 测量 

开机后系统自动开始测量，主界面实时显示当前测量的温度曲线如图 5-1 所示，当超出设定

的报警阈值后，探测器报警；此时若连接有控制器或者图形显示装置等设备，会将报警信息上传；

同时若配置过继电器，则也会有相应动作。 

6.3 报警处理 

当发生火警时，应先检查发生火警的部位，并确认是否有火灾发生。 

若确认为火灾发生，应立刻通知消防部门，并组织人员疏散。 

若为误报警，记录下误报警设备号及报警时间，确认并记录误报警设备的现场情况，如有无

较大的温度剧烈变化等；如果出现有规律的误报，请联系我公司技术服务人员解决。详见附录一。 
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第7章 故障、异常信息处理及定期检查 

7.1 一般性故障处理 

序号 故障现象 原因 解决方法 

1 开机后无显示或显示

不正常 

a. 电源不正常 

b. 液晶屏不正常 

a. 检查电源 

b. 检查液晶屏 

2 主电故障 a. 探测器主电断电 

b. 线路连接异常 

c. 交流保险管烧断 

a. 检查主电供电及主电开关 

b. 检查并接好交流电线 

c. 更换交流保险管 

3 备电故障 a. 探测器备电断电 

b. 保险管烧断 

c. 线路连接不良 

d. 蓄电池亏电或损坏 

a. 检查备电及备电开关 

b. 更换保险管 

c. 检查电池仓接插可靠性 

d. 在交流供电的情况下开机充

电 24 小时以上，若仍不能消除

故障则更换电池 

4 DTS 通讯故障 核心主板和 DTS 模组通讯

故障 

重启设备仍不恢复联系我公司技

术服务人员 

5 内部通讯故障 核心主板和主控制板通讯故

障 

重启设备仍不恢复联系我公司技

术服务人员 

6 风扇故障 风扇不能正常启动工作 重启设备仍不恢复联系我公司技

术服务人员 

7 主机内温度超限 风扇故障 重启设备仍不恢复联系我公司技

术服务人员 

8 通道*未接光纤故障 通道*启用但未配接光纤 检查通道*启用状态与光纤配接

情况 

9 通道**m 断纤故障 通道**m 位置光纤断纤 检查并熔接光纤 

10 温度曲线异常 a. 光纤熔接点熔接异常 

b. 光纤与探测器连接异常 

c. 光纤弯折 

d. 温度修正系数与光纤不

匹配 

a. 重新熔接 

b. 重新插接光纤 

c. 将光纤取直或更换光纤 

d. 重新进行温度修正 

11 插拔光纤时出现误报

警 

插拔光纤时由于长度发生变

化，可能造成温度测量异常 

插拔光纤时需关机操作 

 

7.2 定期检查 

用户应依据 GB 25201 《建筑消防设施的维护管理》的要求，对探测器进行定期巡查和检测，

以便确保探测器处于正常工作状态。
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第8章 报废 

产品报废应按 GB 29837-2013《火灾探测报警产品的维修保养与报废》执行。火灾探测报警

产品使用寿命一般不超过 12 年，可燃气体探测器中气敏元件、光纤产品中激光器件的使用寿命

不超过 5 年。产品达到使用寿命时一般应报废。若继续使用，产品的使用或管理方应按上述标准

相关要求每年进行检测和试验，并进行系统性能测试，所有检测、试验和测试结果均合格后方可

继续使用。



GST-DTS-2020P 分布式光纤线型感温火灾探测器使用说明书 

海湾安全技术有限公司                                                    http://www.gst.com.cn    

26 

附录一 简单操作说明 

 火警处理： 

当发生火警时，首先应按“消音”中止警报声。然后应根据报警信息检查发生火警的部

位，确认是否有火灾发生；若确认有火灾发生，应根据火情采取相应措施。例如： 

 启动报警现场的声光警报器发出火警声光提示，通知现场人员撤离； 

 拨打消防报警电话报警； 

 启动消防灭火设备等。 

若为误报警，应采取如下措施： 

 检查误报火警部位是否温度过高，确认是否是由于人为或其它因素造成误报

警； 

 按“复位”使探测器恢复正常状态，观察是否还会误报；如果仍然发生误报应

尽快通知安装单位或厂家进行维修。 

故障与异常处理： 

当发生故障时，首先应按“消音”中止警报声。然后应根据控制器的故障信息检查发生故

障的部位，确认是否有故障发生；若确认有故障发生，应根据情况采取相应措施： 

 当报主电故障时，应确认是否发生市电停电，否则检查主电源的接线、熔断器

是否发生断路。 

 当报备电故障时，应检查备用电池的连接器接线及保险管；当备用电池连续工

作时间超过 8.5 小时后，也可能因电压过低而报备电故障； 

 当发生故障原因不明或无法恢复时，请尽快通知安装单位或厂家进行维修； 

 若系统发生异常的声音、光指示、气味等情况时，应立即关闭电源，并尽快通

知安装单位或厂家。 

 



E02 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30313144 

 

海湾安全技术有限公司 
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